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介護サービス事業所調査の概要 

［通所介護］ 
 

調査の概要 

１ 調査の目的 

この調査は、本市の通所介護の実施状況を把握することにより、通所型介護サービスの提供に

着目した基盤整備に関する基礎資料を得ることを目的とする。 

 

２ 調査の対象及び客体 

本市において、平成２４年３月３１日現在で次の通所介護事業所（介護予防を含む。）がサー

ビスを提供しており、この事業所の全数を調査客体とした。 

 

事業区分 
事業所数 

回答数 回収率 
 介護 予防 

認知症対応型通所介護 78 78 74 50 64％ 

（備考）介護…介護サービス、予防…介護予防サービス 

 

３ 調査の時期 

平成２４年３月３１日 

 

４ 調査事項 

  毎月の次の数値について調査。 

①単位当たりの定員数、延べ利用者数（うち鳥取市の介護保険被保険者数）、職員数 

②年度末時点の契約者の要介護度別の人数 

③年度末現在の鳥取市以外の市町村別の利用者数 

④宿泊事業を実施している場合は毎月の宿泊定員数、延べ宿泊者数（うち鳥取市の介護保険

被保険者数）、年度末現在の鳥取市以外の市町村別の宿泊者数。 

 

５ 調査の方法及び系統 

  事業所の管理者が調査票に記入する方式とした。 

 

 

 

 

 

６ 調査の集計 

結果の集計は、高齢社会課賦課・徴収係で行った。 

 

６ 利用上の注意 

（１）１つの事業所で介護サービスと介護予防サービスを提供している場合は、合計した数値で集

計している。 

（２）この概要に掲載の数値は四捨五入しているので、内訳の合計が総数に合わない場合がある。 

（３）調査結果の分析に当たっては、平成 24年 3月介護保険事業報告（暫定版）の集計値、平成

23 年度介護サービス施設・事業所調査の概要の集計結果、WAMNET（独立行政法人福祉医療機構）

の公開情報、各市町村の公開情報、鳥取県の介護サービス事業者管理システムデータを使用し

ている。 

郵送で調査依頼 
 

ＦＡＸ回答 
高齢社会課 通所介護事業所 



 

７ 調査結果の概要 

 

（１）経営主体別の事業所数と構成割合 

   経営主体別の構成割合でみると、株式会社が 38.5％と最も多く、次いで社会福祉法

人が 28.2％となっている。（表１・２） 

 

（表１）経営主体別の事業所数 

［単位：事業所数］                   平成 24年 3月 31日現在    

事業区分 総数 
社会福

祉法人 

医療 

法人 

合同 

会社 

株式 

会社 

有限 

会社 

特定非

営利活

動法人 

通所介護 78 22 4 2 30 14 6 

 （備考）赤太字は事業所数が多い順に 1番と２番のもの。 

 

（表２）経営主体別事業所数の構成比 

［単位：％］                      平成 24年 3月 31日現在    

事業区分 総数 
社会福

祉法人 

医療 

法人 

合同 

会社 

株式 

会社 

有限 

会社 

特定非

営利活

動法人 

通所介護 100.0 28.2 5.1 2.6 38.5 17.9 7.7 

 （備考）赤太字は構成比が多い順に 1番と２番のもの。 

 

（２）要介護（要支援）度別利用者数の構成割合 

要介護度別利用者の構成割合は下段の（表３）のとおりとなっており、要介護１から要介護

２の利用の中心となっている。また、厚生労働省の平成 23 年度介護サービス施設・事業所調

査の概要に基づく全国平均との比較では、本市は要介護２の利用が 16.5％なのに対して全国平

均は 13.4％と、介護予防による利用割合が高くなっている。利用者の平均要介護度は、本市が

1.88 なのに対して全国平均は 1.83とほぼ同水準となっている。 
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（表３）要介護度別利用者の構成割合

要支援1 要支援2 要支援(他) 要介護1 要介護2 要介護3 要介護4 要介護5 要介護(他)

（平均要介護度）

（1.88）

※要支援（他）と要介護（他）は、要介護認定を受けていない者（要介護認定申請中）等

（1.83）

（備考）

１．鳥取市は平成24年3月31日現在で算定しているが、全国平均は調査時点の違いにより平成23年9月30日現在で算定している。

２．全国平均は平成23年度介護サービス施設・事業所調査の概要（厚生労働省調査）の集計値により算定している。



（３）市町村別の事業所数の比較と県内における構成割合 

市町村別の事業所数の比較は下段の（表４）のとおりとなっている。県内の通所介護事業所

の数は本市が最も多くなっている。中国地方の県庁所在市と比較すると、事業所の総数は中国

五県で上位から３番目となっている 

県内市町村における構成割合は下段（表５）のとおりとなっており、県内の通所介護事業所

の 35％は本市に所在していることが分かる。 

 

（表４）市町村別の事業所数の比較 

 

（表５）県内市町村の構成割合 

 

 

 

 

 

 

 

（４）市町村別の要介護認定者 1,000人当たりの事業所数の比較 

要介護認定者 1,000人当たりの市町村別の事業所数の比較は下段の（表６）のとおりとなっ

ている。本市は 8.50 と県内で一番多くなっており、県外の県庁所在市との比較でも１番とな

っている。 

 

（表６）市町村別の要介護認定者１，０００人当たりの事業所数 

 

  

（単位：事業所数）

鳥取市 米子市 境港市 倉吉市 町村 県内計 広島市 岡山市 松江市 山口市

通所介護 78 52 5 20 69 224 283 239 73 42

（備考）
１．県内他市町村の事業所数は独立行政法人福祉医療機構のWAMNETで集計。
２．県外の県庁所在市は独立行政法人福祉医療機構のWAMNETで集計。

事業区分
鳥取県 （参考）中国地方県庁所在市

（単位：％）

鳥取市 米子市 境港市 倉吉市 町村 県内計

通所介護 35.0% 23.0% 2.0% 9.0% 31.0% 100.0%

事業区分
鳥取県

（単位：事業所数）

鳥取市 米子市 境港市 倉吉市 町村 県内計 広島市 岡山市 松江市 山口市

通所介護 8.50 7.22 2.57 7.26 7.11 7.28 5.98 7.32 7.46 4.64

（備考）
１．上記の数値は、表４の各市町村別の事業所数を以下の各市町村別の要介護認定者数から算定したもの。
２．県外の県庁所在市の数値は、算定の基となった事業所数と要介護認定者数の集計時点が一致していないので、
　　その点に留意の上、参考程度とすること。

（単位：人）

鳥取市 米子市 境港市 倉吉市 町村 県内計 広島市 岡山市 松江市 山口市
要介護（要支援）認定者 9,177 7,204 1,946 2,756 9,700 30,783 47,324 32,649 9,786 9,056

（備考）
１．上記の人数は、介護保険事業状況報告（月報(暫定版)）平成24年3月分より集計したもの。

事業区分
鳥取県 （参考）中国地方県庁所在市

区分
鳥取県 （参考）中国地方県庁所在市



（５）その他の調査結果 

（※数値は年度末現在のもの） 

 

■営業時間は平均 9時間 23分、サービス提供時間は平均 7時間 1分となっている。 

 

■事業所は平均で定員 23人、１日当たりの平均利用者 13.5 人となっており、定員に対して

かなり余裕のある利用者数となっている。 

 

■全事業所の要介護度別の契約者と構成割合は下段の（表７）のとおりとなっており、要介

護１から要介護２の利用を中心に、要支援１から要介護５まで幅広く利用している。 

 

ただし、宿泊事業（※旅館業法の届出を行った簡易宿泊施設）の実施の有無で比較すると、

宿泊事業を行っている事業所は、要介護１から要介護４の利用割合が多くなっているが、

宿泊事業を行っていない事業所は、要支援２から要介護３の利用割合が多くなっている。 

 

２つの事業形態の比較から、宿泊事業を行っている事業所は、介護度の重い要介護認定者

の受け皿となっており、主に特養などの施設入所の待機者が利用しているためと思われる。 

 

また、契約者の保険者別の内訳は鳥取市２，１５９人、八頭町４１人、岩美町４人、智頭

町２人、若桜町２人、県外６人となっており、このうち県外の利用者は主に市内の有料老

人ホームなどに入居してサービス利用しているものと思われる。 

 

（表７）要介護度別の契約者数 

【全事業所】･･･Ａ                        （単位：人） 

区分 
要支援 要介護 

計 
1 2 1 2 3 4 5 

契約者 202 366 457 527 335 194 133 2,214 

構成比 9.1％ 16.5 20.6 23.8 15.1 8.8 6.0  

 

【Ａのうち宿泊事業を行っていない事業所】            （単位：人） 

区分 
要支援 要介護 

計 
1 2 1 2 3 4 5 

契約者 181 329 405 456 286 153 118 1,928 

構成比 9.4% 17.1% 21.0% 23.7% 14.8% 7.9% 6.1%  

 

【Ａのうち宿泊事業を行っている事業所】             （単位：人） 

区分 
要支援 要介護 

計 
1 2 1 2 3 4 5 

契約者 21 37 52 71 49 41 15 286 

構成比 7.4% 12.9% 18.2% 24.8% 17.1% 14.3% 5.3%  

     （備考）上記の表は構成割合の多いものを赤太字で表示している。 

 

 

■事業所の職員数（実人数）は平均で１１人（１事業所当たり最小４人～最大２４人）とな

っている。 

 



■稼働率は平均５８％（１事業所当たり最小１％～最大１００％）となっている。このうち、

宿泊事業を行っている事業所に限った稼働率は、平均６５％（１事業所当たり最小４０％

～最大１００％）となっている。 

 

   ■宿泊事業を実施している事業所は、回答のあった全５０事業所中１２事業所（２４％）と

なっている。 

 

■宿泊定員は平均６人（最小２人～最大１２人）で、宿泊者は１日平均２．３人（１事業所

当たり最小０．１人～最大７人）となっている。宿泊者は鳥取市の介護保険被保険者が６

９％、八頭町２７％、岩美町４％となっている。 

 

   ■日常生活圏域別の稼働率は下段の（表８）のとおりとなっている。 

  



（表８）日常生活圏域別の稼働率［通所介護］ 

 

 

（単位：人）

定員

（C）
1 2 1 2 3 4 5 計

稼働率

（D）/（C）

宿泊
定員

浜坂 2 70 41 18 29 35 34 22 4 5 147 58.6%
中ノ郷

計 2 70 41 18 29 35 34 22 4 5 147 58.6%
城北 2 54 34 11 15 23 29 20 7 3 108 63.0% 3 0.1
久松
遷喬 1 15 6 2 5 7 3 1 4 22 40.0% 3 0.1

計 3 69 40 13 20 30 32 21 11 3 130 58.0% 6 0.2
醇風
富桑 3 50 25 8 22 14 21 13 7 6 91 50.2%
明徳 1 20 8 4 6 5 8 4 5 32 40.0% 3

計 4 70 33 12 28 19 29 17 12 6 123 47.3% 3
福部 1 30 19 4 2 6 2 6 3 23 63.3%

計 1 30 19 4 2 6 2 6 3 23 63.3%

合計 10 239 133 43 81 86 101 62 33 17 423 55.7% 9 0.2

修立 1 30 17 4 10 25 11 6 1 1 58 56.7%
稲葉山 2 80 44 23 38 31 45 22 12 9 180 55.0%
岩倉 1 10 8 1 12 4 4 21 80.0% 12 7

計 4 120 69 27 48 57 68 32 17 10 259 57.5% 12 7
倉田
美保南 1 40 28 5 13 15 31 16 9 6 95 70.0%
日進 2 30 12 2 5 8 9 7 4 2 37 40.0%
美保 2 20 10 2 4 5 4 5 4 1 25 50.0% 11 0.6

計 5 90 50 9 22 28 44 28 17 9 157 55.6% 11 0.6
米里 2 20 8 3 7 7 6 6 1 2 32 40.0%
津ノ井 3 85 62 17 38 27 49 27 24 15 197 72.9% 7 5
若葉台 1 25 12 1 7 12 8 3 4 3 38 48.0% 5 0.1
面影

計 6 130 82 21 52 46 63 36 29 20 267 63.1% 12 5.1
宮ノ下
国府東 1 35 20 4 9 20 19 4 5 1 62 57.1%

計 1 35 20 4 9 20 19 4 5 1 62 57.1%

合計 16 375 221 61 131 151 194 100 68 40 745 58.9% 35 12.7

神戸
美和

計
大正 1 40 26 13 14 20 20 14 6 8 95 65.0%
東郷
明治
世紀 1 25 17 2 9 14 18 8 6 4 61 68.0%

計 2 65 43 15 23 34 38 22 12 12 156 66.2%

合計 2 65 43 15 23 34 38 22 12 12 156 66.2%

末恒 1 25 14 7 5 5 19 5 3 4 48 56.0%
湖山西 1 10 8 2 1 6 2 6 2 19 80.0% 6 6
賀露 1 10 4 1 2 2 3 5 1 14 40.0%
湖山 4 80 43 5 18 20 37 26 17 10 133 53.8%

計 7 125 69 15 26 33 61 42 21 16 214 55.2% 6 6
湖南学園 4 40 25 23 32 25 21 12 3 4 120 62.5% 6

計 4 40 25 23 32 25 21 12 3 4 120 62.5% 6

合計 11 165 94 38 58 58 82 54 24 20 334 57.0% 12 6

河原第一 2 60 29 7 10 21 26 19 13 4 100 48.3% 10 7
西郷
散岐

計 2 60 29 7 10 21 26 19 13 4 100 48.3% 10 7
用瀬 3 65 42 12 35 27 16 16 10 13 129 64.6%

計 3 65 42 12 35 27 16 16 10 13 129 64.6%
佐治 1 35 18 11 9 15 10 9 3 2 59 51.4%

計 1 35 18 11 9 15 10 9 3 2 59 51.4%

合計 6 160 89 30 54 63 52 44 26 19 288 55.6% 10 7

瑞穂
逢坂
宝木
浜村 2 22 19 9 9 8 5 12 3 4 50 86.4% 2 0.4

計 2 22 19 9 9 8 5 12 3 4 50 86.4% 2 0.4
鹿野 2 58 33 5 5 23 21 26 10 8 98 56.9%

計 2 58 33 5 5 23 21 26 10 8 98 56.9%
青谷 1 40 25 1 2 25 22 9 14 8 81 62.5%

計 1 40 25 1 2 25 22 9 14 8 81 62.5%

合計 5 120 77 15 16 56 48 47 27 20 229 64.2% 2 0.4

50 1,124 657 202 363 448 515 329 190 128 2,175 58.5% 68 26.3総計

利用者（１
日当たり）

利用者（１
日当たり）

Ｅ

河原

用瀬

佐治

Ｆ

気高

鹿野

青谷

Ｃ

江山

高草

Ｄ

湖東

湖南学園

Ａ

中ノ郷

北

西

福部

Ｂ

東

南

桜ヶ丘

国府

要支援 要介護

契約者 自主事業
計画区域

事業所数
（年度末
現在）

（A）

圏域
中学
校区

小学
校区


