
理由(コテージを利用して)

　良い：天気が良くいろいろな天体を観察、撮影できた

　新しかったから

　室内がきれいで快適だった。

　自然に抱かれ触れ、日常では味わえない体験ができたから×2

　本格的な望遠鏡を使えてよかった×2

　普段見ることのできないこと、体験できないことが身近で見たり感じたりすることができたから

　天気が良くなく残念でした。2人では割高ですが多勢で泊まるなら良いと思います

　過ごしやすかったです

　大型の天体望遠鏡を自ら操作し、子供に貴重な体験をさせることができたから

　天気が微妙だった、パソコンが動かず、もう一度来てもらって動き出した

　ドームの中で星が見れること

　望遠鏡で見れた空、すばらしかったです。係りの方達にも親切にしていただきました

　天気以外はとても良かった

　台風で天気が悪かったけれど星が見れた

　家族だけで気兼ねなく使えてとても良かったです×5

　好きな時間に好きなだけ空をながめて贅沢な時間がすごせた

　　　　　気流？空気の影響がやはりある

　　　　　天候に恵まれなかったですが、プラネタリウムなど面白かったです

　　　　　星がきれいだった

　　　　　初めてでしたが説明も説明書も丁寧でした、お部屋や備品もとてもきれいで感激！

普通：ドームがなかなか回らず、音も大きいので子供が怖がりあまり使えず残念でした

あまり：

その他(利用するきっかけ)

以前アストロパークに訪れて

学校より

道の駅の地図で知りました

母が友の会会員で



その他(利用するにあたり重視したこと)

カメラで撮影したいから

※必要な「設備・備品」や改善場所など

歯ブラシ等は本館で購入できる旨が記載してあるとありがたいです。売っていて助かりました

トイレの紙タオル

Ｗｉ-Ｆｉの通話状態を改善してほしい

冷蔵庫があまり冷えてなくて心配でした。でも夜中には冷えてきたのでもう少し早く電源を入れてほしい
（電源は、通常抜いていないので日中が暑すぎたのかもしれません）

トイレ以外の水場にタオルかけがほしい

バスタオル

欲をいえばラップ

お風呂が寒い、冷凍庫がほしい

ご利用金額について　(高いと回答された方)

20,000円×2

2人では高い、We loveがあって良かったです

正直もう少し安いとリピートしやすい

また宿泊したいと思う、または思わない理由

思う：小さい子供連れでもゆっくりでき、何より天体観測初体験が感動的でした

　　　　星を見られるから

　　　　望遠鏡が使えるのは魅力ですが、やはり高額ですね、でも泊まりたいです

　　　　今回天気が良くなかった×2

　　　　夜空がとてもきれいだったのでまたいろいろな星を見てみたいです

　　　　場所もよし、大自然と親しめました

　　　　きれいで広くてコテージ自体過ごしやすかった



望遠鏡の説明をおこなった職員の対応についてご意見

・とても親切にしていただきました

・丁寧でした。わかり易かったです。ありがとうございました×7

・くもりで星の観測ができなかった

・丁寧にフォローしていただきありがたかったです

・めっちゃよかったです

・とっても楽しかったです

・最初の説明で使用してはいけない項目を教えてもらい、パソコンが動かなくなった、再度説明を受け動き出した。

・鼻マスクがちょっと気になった、口元もマスクがずれて時々見えて気になった(暑くて大変かと思いますが・・・）

　　 　・効率よく観察できる方法など丁寧に教えていただき、とてもわかりやすかったです

　　 　・初めてだと一発で理解は難しいのでは、ＰＣがあるなら動画解説もありでは

感想(望遠鏡の操作)

・娘がPC操作に慣れていたので良かった、娘がいなければPCでつまづいていたと思う。
カメラの取り付けに失敗してしまった。次回に覚えることにします(ジュノー）

・説明がわかり易かったのでできました×2(ジュノー）

・もっと難しいと思ってたので、意外と操作できた(パラス）

・初心者にはなかなか高度でした、慣れてきたらなんとかなりました(ジュノー）

・土星や木星の衛星までは見れたが、星雲が見れなかった。天気が関係しているかもしれないが(パラス）

・パンフレットを見ながら行うと簡単にできました×2（アストラエア）(ジュノー）

・ファインダーの＋が夜でも赤く光れば・・・・（セレス）

・また観測にリベンジしたいです

・思ったより簡単にたくさんのものを見られてとてもびっくりしました(パラス）

・初めてでしたがなんとか使えました、雲が出てこなかったら・・・(セレス）

・途中でエラーで使えなくなり、夜間だったので困りました。それまでの操作は簡単でした



その他、気づいた点や感想、意見

・また泊まりたいと思いました。ありがとうございました

・雨、くもり割引きみたいなのがあると嬉しい

・お風呂の排水溝にやもりが入ってしまい助けようと開けると　ピカピカでした！

・大満足です！ありがとうございました

・カメムシが多かったので対策がとれそうだったらおねがいします、また来たいです

・こんな山奥に、こんなにお手入れしてくださってる施設があって感激です、満天の星空と見事な望遠鏡で
すばらしい時間を過ごせました、ぜひまた鳥取に来たいと思いました
プラネタリウム以上くらいの星空に感激、いつもの空より奥まで見えて、宇宙まで見えてる！って実感です

・冬場は脱衣所に小さくてもいいのでヒーターがあるとありがたいと思いました


