
利用した感想 女性 男性 空欄 合計
とても良い 75 34 16 125
良い 32 16 12 60
普通 1 3 0 4
悪い 0 0 0 0
とても悪い 0 0 0 0
空欄 1 1 3 5
計 109 54 31 194

良かったところ 女性 男性 空欄 合計
ﾌﾟﾗﾈﾀﾘｳﾑ 85 35 22 142
天体観察会 23 15 7 45
館内展示 42 19 15 76
特別ｲﾍﾞﾝﾄ 6 5 5 16
星のコテージ 6 9 5 20
その他 5 2 4 11
計 167 85 58 310

改善点 女性 男性 空欄 合計
ﾌﾟﾗﾈﾀﾘｳﾑ 3 0 2 5
天体観察会 0 2 1 3
館内展示 2 0 3 5
特別ｲﾍﾞﾝﾄ 0 0 0 0
星のコテージ 0 0 1 1
その他 6 5 0 11
計 11 7 7 25

平成28年度お客様の声（ご利用アンケートより）

※その他(クイズラリー3、コテージでの観
測、星座解説、とても親切な対応、プラ
ネタリウム担当者、昼の星観察：金星)

※その他(天気4)

★ご意見・ご要望

もっとコナンが見たい。
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大人も観察できてよかった。

地域おこしにも取り組んでいる。星を見るためのイベント企画がよい。ぜひ夜間観望会にも来てみたい。

すごく楽しかったです。今夜早速、星を観察したいです。

説明も丁寧でこどもにもわかりやすくて良かったです。今度は夜間観察会にも行ってみたいと思いました。

アニメで飽きることなく楽しみました。また来たいです。

天気が悪く、コテージ内での観察は出来なかったが、天体観察が出来たこと、また説明がわかりやすく、人
数が少なく、ほぼ専有出来て子どもが楽しそうだった。星座解説等、全体的に分かりやすく、星座に興味を
持ってほしいとの熱意が感じられた。

こじんまりとしていましたが、見やすくて良かったです。

占星術を読むようになりその過程で惑星の位置の解説を読むうちに、久々にプラネタリウムに行きたいと
思って今回訪れました。とても充実していますね。また天体観察に来てみたいなぁと思いました。

今度はコテージに泊まってみたいです。×２

またプラネタリウムでコナン君がみたいです。

プラネタリウムの時間帯が少々あわなくて残念でした。

★ご感想(良い意見)

ゆっくりできてよかった。

プラネタリウムが楽しかった。大型望遠鏡で月が見れてよかった。

天気が良かったので星がいっぱい見れて良かったです。はじめて木星見ました。綺麗でした。人口衛星も
見れてラッキーでした。

天候が悪くて残念でした。

星についてよく分かったのでまた来たい。

様々なことを分かりやすく説明されていてよかった。

天体について、色々な情報が凝縮されていて、とても面白かった。

夜に一度行きたいです。

★ご感想(良い意見)

雲が多いのが残念だった。

コナンより星の話が良かったです。

キャンプ場が近くにあると、夜も来られるのであるとありがたいです。

滋賀県にあるラフォーレ琵琶湖のプラネタリウムで星の解説をしている「星のお兄さん」を呼んでほしい。

外の草がいっぱいで休館かと思いました。もう少し草刈りをお願いします。（遠くから来て孫を喜ばせたいと
期待していたので！！）

天候不良で望遠鏡が覗けなかったのが残念。

アンケート箱の口を大きくしてほしい。

オリジナルポストカードを販売してくれたらいいのに。



初めてきました。子供の自由研究や見学にと思ってましたが、大人も楽しめました。天体望遠鏡をのぞくこ
とが出来て良かったです。今度は天気の良い日に来ます。

プラネ、観察会の解説が素晴らしい。

プラネタリウムとか説明が丁寧でとてもよかった説明が丁寧で、とても良かったです。子供も大満足です。
ありがとうございました。

本日は雨で夜間観察できませんでしたが、また機会があれば来たいです。

とってもよかったです。望遠鏡で生で見ることができ嬉しかったです。丁寧に教えていただいたので楽し
かったです。

今日プラネタリウムを見てまた少し星が好きになりました。家に帰ってからお外で星を見てみようと思いま
す。

大人になってプラネタリウムを見に行く機会がなかったので、とてもよかったです。また晴れの日にお伺い
したいと思います。

望遠鏡が見れて良かったです。

プラネタリウムなどとても丁寧に説明していただいて楽しかったです。星に興味がわきました。

クイズがすごく楽しかったです。

クイズが思ったよりとても難関でとても楽しめました。

プラネタリウム、とても良かったです。また来たいです。

今回はじめてだったことや、天候があまり思わしくなかったため、全てを楽しむことはできませんでしたが、
またリベンジしに来ます。自分たちで自由に天体望遠鏡を触れることなんてそうないと思います。

地震に負けないで！

星のことがくわしく分かりました。

子供もとても楽しめて良かったです。

とてもよかった！今度は宿泊してみたい！

東京で見たプラネタリウムと比べても楽しむことが出来ました。

こんな充実した施設があるとは思いませんでした。親子で楽しめました。

見える星の数もさることながら、スタッフのみなさんの分かりやすい解説。こどもたちへの優しい対応に感
謝です。ありがとうございました。

スタッフの方々の対応もとても親切で感謝です。ありがとうございました。

子どもがワクワクするようなイベントを今後も期待しています。

初めてきましたが、子供だけでなく親も楽しめてとても良かったです。機会があれば、天体観察会なども参
加してみたいと思いました。

初めての天体を見て感動しました。ありがとう。

実際に天体が見られて良かった。

子供に誘われてやってきました。もっと早く来たかったです。また来たいです。

とてもおもしろかったです。また来たくなりました。

思ったよりいろいろ詳しく載っていました。

星がきれいで楽しかった。

星が見えて良かったです。土星がきれいに見えました。

プラネタリウム楽しかったです。

プラネタリウムの回数を増やしてほしい。

★ご感想(良い意見)



七夕のイベント

天体観察会にも参加してみたいです。

望遠鏡のしくみが知りたいし、見てみたいです。

プラネタリウムで詳しい説明がわかりやすく、懐かしくもあり、新しいことも知れてとても楽しめました。子供
も興味を持って聞いていました。

★やってほしいイベント

宇宙に行くイベント

星景写真勉強会

ＫＡＧＡＹＡさんの銀河鉄道の夜とか美しく大人も子供も楽しめるプラネタリウム番組

ロケット工作会

流星群を見る会

夜もプラネタリウム

手作り望遠鏡キットで望遠鏡を作って、自分の望遠鏡での観測会

アストロパーク宿泊イベント（２泊３日）

油井さんの講演

クイズラリーも分かりやすく楽しかったです。

今度、夜の観察会にも参加したいです。プラネタリウムも大好きでゆっくり鑑賞できていつも感動していま
す。

大好きなプラネタリウムで星が見れてよかったです！

星が好きなので見られて良かったです。

大きな望遠鏡にはびっくり。覗いてみたいのでまた来ます。

宇宙の発展に世界が努力していることが分かった。

宇宙に住める時代が近くなっているのが分かった。

プラネタリウムの説明も詳しくよく分かりました。

クイズラリーが楽しかったです。


