
ｅ
︲
鳥
取
市
役
所
で
は

　
　
　
　

  

何
が
で
き
る
？

　
ｅ
︲
鳥
取
市
役
所
に
は
、「
電
子
申

請
」「
申
請
書
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
」「
そ
の

他
サ
ー
ビ
ス
へ
の
リ
ン
ク
」
の
情
報
を

掲
載
し
て
い
ま
す
。

【
電
子
申
請
】

　

税
や
保
険
料
、
児
童
手
当
に
関
す
る

届
出
の
ほ
か
、
各
種
イ
ベ
ン
ト
や
講
座

の
申
し
込
み
な
ど
を
電
子
申
請
で
行
う

こ
と
が
で
き
ま
す
。
利
用
で
き
る
手
続

き
は
、
令
和
２
年
８
月
時
点
で
80
件
程

度
あ
り
ま
す
。

　

本
市
で
は
、「
全
て
の
手
続
き
を
可

能
な
限
り
オ
ン
ラ
イ
ン
化
す
る
」
と
い

う
方
針
を
掲
げ
て
お
り
、
電
子
申
請
で

き
る
手
続
き
を
今
後
さ
ら
に
拡
充
し
て

い
き
ま
す
。

【
申
請
書
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
】

　

戸
籍
や
税
に
関
す
る
証
明
書
発
行
の

申
請
書
な
ど
を
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
す
る
こ

と
が
で
き
ま
す
。
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
し
た

申
請
書
に
事
前
に
必
要
事
項
を
記
入
し

て
お
き
、
窓
口
で
す
ぐ
に
提
出
す
る
こ

と
が
で
き
ま
す
。
ま
た
、
郵
送
す
る
こ

と
で
、
市
役
所
の
窓
口
に
行
く
こ
と
な

く
証
明
書
を
発
行
で
き
る
も
の
も
あ
り

ま
す
。

※
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
し
た
申
請
書
を
印
刷

で
き
る
環
境
が
必
要
で
す
。

　

そ
の
ほ
か
、
補
助
金
の
申
請
な
ど
80

件
程
度
の
申
請
書
を
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
す

る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

【
そ
の
他
サ
ー
ビ
ス
へ
の
リ
ン
ク
】

　

国
や
県
が
運
営
す
る
サ
イ
ト
や
、
施

設
予
約
な
ど
の
独
自
の
サ
ー
ビ
ス
へ
の

リ
ン
ク
情
報
を
掲
示
し
て
い
ま
す
。
例

え
ば
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
に
関
す
る
情

報
を
国
の
サ
イ
ト（
マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
）

で
確
認
し
た
り
、
鳥
取
市
水
道
局
の

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
水
道
の
使
用
開
始
・

休
止
の
手
続
き
を
行
う
こ
と
が
、
ｅ
︲

鳥
取
市
役
所
か
ら
行
う
こ
と
が
で
き
ま

す
。

電
子
申
請
を 

　
活
用
し
て
み
ま
し
ょ
う
！

　

電
子
申
請
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に

つ
な
が
る
パ
ソ
コ
ン
・
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
と
、
申
請
者
の
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
が

あ
れ
ば
す
ぐ
に
行
う
こ
と
が
で
き
ま

す
。

※
市
民
税
・
県
民
税
の
申
告
な
ど
、
電

子
署
名（
本
人
確
認
）が
必
要
な
手
続

き
の
場
合
は
、マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
、

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
対
応
の
カ
ー
ド

リ
ー
ダ
ー
ま
た
は
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン

な
ど
が
必
要
で
す
。

　

ま
た
、
申
請
し
た
内
容
や
市
担
当
者

の
処
理
状
況
は
、
申
請
後
に
発
行
さ
れ

e- 鳥取市役所 検索検索

本市公式ホームページ
トップページ左のバナーから

スマートフォンの場合は
QR コードから

インターネット検索から

e- 鳥取市役所への
アクセス方法

電子申請の流れ

※�利用者登録を行うと、「とっとり電子申請サービス」内で申請者の情報が登録でき、手続きごとに申請者の住所や氏名などの
情報を入力する必要がなくなります。手続きによっては、利用者登録が必要なものがあります。利用者登録は無料です。

e- 鳥取市役所から手続き名をクリックして「とっと
り電子申請サービス」にアクセス。「利用者登録せず
に申し込む方はこちら」をクリック。（※）

■特集　さまざまな手続きがネットで完結！ e- 鳥取市役所誕生！

・住民異動の予約申請
・住民票の写し、印鑑証明書の予約申請
・児童手当の現況届
・飼い犬の死亡届
・とっとり市報読者プレゼントへの応募
・イベントや講座の参加申し込み

など

電子申請できる手続きの例

「トットリー氏からのがんばる出身学生応援便」を申し込んでみました！
※「トットリー氏からのがんばる出身学生応援便」の詳細は、とっとり市報 8 月号 8 ページをご覧ください

利用規約を確認して、「同意する」をクリックします。

メールアドレス認証を行うため、申請者のメールア
ドレスを入力します。

申請完了時に発行される整理番号とパスワードで「申
込み内容照会」から、申請内容や処理状況を確認でき
ます。

確認ページで入力内容を確認し、問題がなければ「申
込む」をクリックすると申請が完了します。

入力したメールアドレス宛てに送られてくるURLに
アクセスして、画面の案内に従って必要事項を入力し
ます。

る
整
理
番
号
と
パ
ス
ワ
ー
ド
で
照
会
す

る
こ
と
で
、い
つ
で
も
確
認
で
き
ま
す
。

① ②

③ ④

⑤ ⑥

と
っ
と
り
電
子
申
請
サ
ー
ビ
ス
に

ア
ク
セ
ス

利
用
規
約
の
確
認
・
同
意

メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
を
入
力

必
要
事
項
を
入
力

入
力
内
容
を
確
認

手
続
き
完
了

手続き
完了！

こちらをクリック

こちらをクリック

メールアドレスを入力
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