
設置者 施設名 事業区分
監査の
種類

実地・
書面
の別

実地監査
年月日

文書指摘事項 改善状況

【保育所】
指導監査
（一般）

実地 R3.1.14 文書指摘事項なし

利用者に対し承諾通知を出しているが、苦情を受け付
ける窓口についての記載がないため、記載すること。
（社会福祉法施行規則第１６条第２項）

利用者に交付している事業について記した文書を利用者に渡している
が、その文書に苦情を受け付けるための窓口について記載することとす
る。

事業の質の向上のため、園の自己評価に一時預かり
事業の項目を設けること。（保育所保育指針第１章３(4)
イ）

一時預かり事業について、適切に自己評価を行う。

【保育所】
指導監査
（一般）

実地 R3.1.14 文書指摘事項なし

【一時預かり事業】
指導監査
（一般）

実地 R3.1.14
利用申請の承諾書に苦情受付窓口と利用料金の事項
を記載すること。（社会福祉法第７７条、社会福祉法施
行規則第１６条第２項）

利用者に交付している事業について記した文書を利用者に渡している
が、その文書に苦情を受け付けるための窓口について記載することとす
る。

【一時預かり事業】
指導監査
（一般）

実地 R3.1.14
自己評価、園評価の項目に追加すること。（保育所保
育指針第１章３(4)イ）

一時預かり事業について、適切に自己評価を行う。

【病児保育事業】病
後児支援センター
かもめ

指導監査
（一般）

実地 R3.1.14
利用申請の承諾書に苦情受付窓口と利用料金の事項
を記載すること。（社会福祉法第７７条、社会福祉法施
行規則第１６条第２項）

利用者に交付している事業について記した文書を利用者に渡している
が、その文書に苦情を受け付けるための窓口について記載することとす
る。

【病児保育事業】病
後児支援センター
かもめ

指導監査
（一般）

実地 R3.1.14
自己評価、園評価の項目に追加すること。（保育所保
育指針第１章３(4)イ）

病児保育事業について、適切に自己評価を行う。

鳥取市 千代保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

実地 R3.1.13 文書指摘事項なし

鳥取市 福部保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

実地 R3.1.13 文書指摘事項なし

鳥取市 みたから保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

実地 R3.1.13 文書指摘事項なし

【保育所】
指導監査
（一般）

実地 R3.1.12 文書指摘事項なし

【一時預かり事業】
指導監査
（一般）

実地 R3.1.12

利用者に対して法定事項を記載した書面を交付する
必要があるが、苦情を受けるための窓口についての記
載がないため、記載すること。（社会福祉法施行規則
第１６条第２項）

利用者に交付している事業について記した文書を利用者に渡している
が、その文書に苦情を受け付けるための窓口について記載することとす
る。

鳥取市 倉田保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

実地 R3.1.12 文書指摘事項なし

鳥取市 さつき保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

実地 R3.1.13 文書指摘事項なし

鳥取市 散岐保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

実地 R3.1.12 文書指摘事項なし

【保育所】
指導監査
（一般）

実地 R3.1.12 文書指摘事項なし

【一時預かり事業】
指導監査
（一般）

実地 R3.1.12

利用契約にあたり、利用者に対して法定事項を記載し
た書面を交付する必要があるが、苦情を受け付けるた
めの窓口について記載がないため、記載すること。（社
会福祉法施行規則第１６条第２項）

利用者に交付している事業について記した文書を利用者に渡している
が、その文書に苦情を受け付けるための窓口について記載することとす
る。

指導監査
（一般）

鳥取市 すくすく保育園

鳥取市 もちがせ保育園

令和２年度　児童福祉行政指導監査　状況一覧

鳥取市
【一時預かり事業】

鳥取市 河原保育園

実地 R3.1.14
こじか保育園

改善状況欄について
・一部表現を変更し、要点を記載している。
・改善状況等報告書提出時点のもの。
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令和２年度　児童福祉行政指導監査　状況一覧

鳥取市 富桑保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

鳥取市 美保保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

鳥取市 白ゆり保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

鳥取市 みやこ保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

鳥取市 西郷保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

鳥取市 豊実保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

鳥取市 湖南保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

【保育所】
指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

【一時預かり事業】
指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

【病児保育事業】病
後児支援センター
たんぽぽ

指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

【保育所】
指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

【一時預かり事業】
指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

鳥取市 さじ保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

鳥取市 浜村保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

鳥取市 美和保育園 【保育所】
指導監査
（一般）

書面 文書指摘事項なし

鳥取市 ひかり保育園

鳥取市 賀露保育園

改善状況欄について
・一部表現を変更し、要点を記載している。
・改善状況等報告書提出時点のもの。


